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Pengungkapan Risiko 
1. Ketentuan Umum 
1.1. Sebelum mendaftar di situs web Perusahaan, Klien (calon Klien) diwajibkan 
untuk mempelajari perjanjian Pengungkapan Risiko ini. Anda dapat menemukan 
informasi lebih lanjut tentang layanan kami di situs web resmi kami. 

1.2. Pendaftaran Klien di situs web Perusahaan, di terminal perdagangan, serta niat 
apa pun untuk melakukan operasi pada platform perdagangan, adalah dasar untuk 
meyakini bahwa Klien telah sepenuhnya mempelajari dan menyetujui ketentuan 
perjanjian Pengungkapan Risiko ini. 

1.3. Perjanjian Pengungkapan Risiko merupakan bagian integral dari Perjanjian 
Layanan tertanggal 1 Februari 2020. 

1.4. Dengan ini ditetapkan bahwa persetujuan Klien terhadap persyaratan Perjanjian 
Layanan pada saat yang sama merupakan persetujuan terhadap semua ketentuan 
perjanjian Pengungkapan Risiko. 

1.5. Klien mengakui dan menerima bahwa daftar risiko yang tercermin dalam 
perjanjian ini tidaklah terbatas karena variabilitas besar dari kemungkinan peristiwa di 
pasar keuangan. 

1.6. Perjanjian Pengungkapan Risiko hanya bersifat panduan. 

2. Tujuan Pengungkapan Risiko 
2.1. Tujuan dari perjanjian Pengungkapan Risiko ini adalah: 

2.1.1. menginformasikan Klien sebanyak mungkin tentang kemungkinan risiko yang 
terkait dengan transaksi di pasar keuangan; 

2.1.2. memperingatkan Klien tentang risiko yang terkait dengan bekerja dengan 
derivatif; 

2.1.3. mengungkapkan kepada Klien informasi tentang kemungkinan menerima 
kerugian sebagai akibat dari perdagangan dalam instrumen keuangan derivatif. 

2.1.4. Perusahaan merekomendasikan agar Klien, ketika melakukan operasi apa pun 
di pasar, mengkorelasikan kemungkinan risiko dari operasi tersebut dengan tujuan, 
dan yang paling penting dengan kemampuan keuangan klien. 

2.1.5. Dalam kerangka Pengungkapan Risiko ini, Perusahaan tidak mendesak Klien 
untuk menolak melakukan transaksi dengan instrumen keuangan derivatif, tetapi 
berusaha membantu Klien memahami kemungkinan risiko dan mendekati masalah 
penyelesaian perjanjian dengan Perusahaan secara bertanggung jawab dengan 
memilih strategi yang tepat untuk menyimpulkan transaksi atas risiko keuangan. 

3. Jenis-Jenis Risiko 
3.1. Risiko Perdagangan - risiko yang terkait dengan proses perdagangan: 

https://quotex.to/
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3.1.1. Ketidakstabilan pasar keuangan (termasuk perubahan tajam dalam harga aset 
dasar); 

3.1.2. Klien harus menyadari bahwa berbagai peristiwa ekonomi dapat menyebabkan 
perubahan tajam dalam nilai aset. Ketika peristiwa seperti itu terjadi saat pasar tutup, 
ketika dibuka, harga aset dasar dapat berbeda jauh dari harga saat pasar ditutup. 
Selain itu, Klien dapat kehilangan kesempatan untuk menutup transaksi terbuka 
dengan harga yang menguntungkan baginya. Kasus-kasus seperti itu dapat 
menyebabkan kerugian berat dan keuntungan yang signifikan. 

3.1.3. Volatilitas pasar; 

3.1.4. Selalu ada perubahan di pasar terbuka. Semakin dinamis pasar, semakin 
tinggi tingkat perubahan harga instrumen keuangan, sebaliknya, semakin besar 
keuntungan yang bisa Anda dapatkan. Harus dipahami bahwa aset yang sangat 
fluktuatif dicirikan tidak hanya oleh tingkat pendapatan yang tinggi padanya, tetapi 
juga lebih berisiko dalam hal kehilangan modal. 

3.1.5. Likuiditas instrumen keuangan; 

3.1.6. Nilai aset dipengaruhi oleh sejumlah besar faktor, mulai dari rasio penawaran 
dan permintaan untuknya, diakhiri dengan peristiwa yang bersifat ekonomi, politik, 
pada skala nasional atau internasional. Klien harus beradaptasi dengan kondisi 
pasar yang terus berubah dan memahami bahwa selalu ada kemungkinan tidak 
menerima keuntungan yang direncanakan karena satu atau lain alasan. 

3.1.7. Klien memahami dan mengakui bahwa waktu untuk memproses aplikasi 
(pesanan)nya dalam kondisi pasar yang tidak stabil (kondisi selain normal) selalu 
meningkat. Selain itu, dalam antrian permintaan di server Perusahaan hanya dapat 
ada satu permintaan Klien. Upaya untuk mengirim ulang permintaan akan ditolak; 

3.1.8. Klien menyadari bahwa instrumen keuangan derivatif, yaitu harganya berasal 
dari harga aset dasar yang terikat padanya. 

3.2. Risiko Non-Perdagangan - risiko yang terkait dengan kondisi kerja eksternal: 

3.2.1. Gangguan dalam pekerjaan atau pemadaman listrik total, peralatan dari Klien 
atau operator telekomunikasi; 

3.2.2. Penggunaan saluran komunikasi, perangkat lunak atau peralatan oleh Klien 
yang terkait dengan risiko tidak menerima (penerimaan yang tidak tepat waktu) 
pesan dari Perusahaan; 

3.2.3. Pemutusan total saluran komunikasi Klien (kerusakan fisik), yang 
menyebabkan kurangnya komunikasi antara penyedia Klien, penyedia layanan dan 
server Perusahaan; 
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3.2.4. Kualitas transmisi yang buruk melalui saluran komunikasi yang digunakan oleh 
Klien, atau saluran yang digunakan oleh penyedia komunikasi, yang pada gilirannya 
digunakan oleh Klien; 

3.2.5. Pengoperasian peralatan Klien yang tidak tepat; 

3.2.6. Pemutusan saluran komunikasi yang digunakan oleh Perusahaan, khususnya 
sebagai akibat dari penghancuran (kerusakan) oleh pihak ketiga; 

3.2.7. Tindakan atau kelalaian pihak ketiga, termasuk yang berbahaya, yang 
menyebabkan atau dapat menyebabkan malfungsi (pemutusan total) sistem 
kelistrikan, sistem komunikasi, informasi, dll.; 

3.2.8. Klien dengan ini menerima bahwa aktivitas di pasar derivatif secara langsung 
bergantung pada pengoperasian jaringan Internet, oleh karena itu, selalu ada risiko 
gangguan dalam fungsi atau pemutusan total saluran komunikasi, peralatan, 
perangkat lunak, yang pada gilirannya dapat menyebabkan tidak terpenuhinya 
permintaan Klien tepat waktu dan sesuai dengan instruksinya. Perusahaan tidak 
bertanggung jawab jika terjadi penolakan untuk melakukan hal tersebut; 

Klien memahami bahwa sebagai akibat dari gangguan dalam pengoperasian jaringan 
Internet (termasuk, namun tidak terbatas pada, malfungsi dalam perangkat lunak, 
koneksi perangkat keras, serangan peretas, dll.) atau ketidakadaannya sama sekali, 
akses ke terminal perdagangan, halaman web, dan server Perusahaan akan ditutup. 
Perusahaan tidak bertanggung jawab atas kerugian (kehilangan keuntungan, 
pengeluaran lain, dll.) Klien yang diakibatkan oleh peristiwa di mana Klien tidak 
mendapatkan akses ke terminal perdagangan (situs web, server), dan permintaan 
Klien tidak dilaksanakan. Klien menerima bahwa peristiwa Perusahaan tersebut tidak 
dikontrol. 

Klien menanggung segala risiko (termasuk keuangan) yang terkait dengan kegagalan 
dalam jaringan, perangkat lunak, komunikasi, peralatan, dll. 

Klien menyadari risiko kerugian dari transaksi, kerugian finansial saat terjadinya 
keadaan kahar (force majeure), yang meliputi keadaan luar biasa dan tak 
terhindarkan berdasarkan kondisi yang diberikan, termasuk tetapi tidak terbatas 
pada: 

• perang, banjir, kebakaran, gempa bumi, dan bencana alam lainnya, 
pemogokan, tindakan teroris, kerusuhan massal, huru hara, perubahan 
undang-undang saat ini, gangguan dalam operasi perangkat lunak, jaringan 
listrik, ketidakstabilan aliran kutipan, dan sebagainya, yang, menurut 
Perusahaan, menyebabkan atau dapat menyebabkan perubahan kondisi 
pasar sehubungan dengan instrumen keuangan (aset) dan mencegah 
pemenuhan kewajiban yang tepat; penutupan pasar apa pun berdasarkan itu 
Perusahaan membangun kutipan, likuidasinya atau penangguhan aktivitas, 
pengenalan batasan khusus pada pasar tersebut, kondisi tertentu, serta 
terjadinya atau tidak terjadinya peristiwa di dalam pasar tersebut; 
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3.3. Perusahaan berhak memberikan kepada Klien berbagai jenis informasi, 
termasuk informasi analitis, berita, keuangan, dan informasi lain tentang pasar, serta 
memberikan komentar dan rekomendasi tentang kondisi pasar (selanjutnya - 
Informasi). Pada saat yang sama, Klien menyadari bahwa: 

3.3.1. Informasi tersebut disediakan oleh Perusahaan hanya untuk informasi, 
Perusahaan tidak bertanggung jawab atas Informasi tersebut dan tidak memberikan 
jaminan apa pun tentang relevansi, keakuratan, dan kebenarannya; 

3.3.2. Informasi tersebut hanya untuk tujuan informasional dan bukan merupakan 
rekomendasi langsung untuk bertindak atau nasihat kepada Klien; 

3.3.3. Setiap keputusan mengenai investasi atau operasi Klien yang dilakukan 
olehnya sepenuhnya merupakan tanggung jawab Klien dan sama sekali tidak 
tergantung pada Informasi Perusahaan; 

3.3.4. Jika Informasi memiliki batasan sehubungan dengan orang atau kategori orang 
tertentu, Klien tidak boleh menyebarkan Informasi tersebut kepada orang atau 
kategori orang tersebut; 

3.3.5. Secara independen menentukan untuk menggunakan atau tidak menggunakan 
Informasi tersebut ketika membuat keputusan. Pada saat yang sama, Perusahaan 
tidak menjamin bahwa setelah penerimaan Informasi oleh Klien, Informasi itu akan 
tetap relevan; 

3.3.6. Perusahaan berhak kapan saja atas kebijaksanaannya sendiri untuk mengedit 
atau menghapus Informasi tanpa pemberitahuan sebelumnya kepada Klien. 

3.3.7. Perusahaan tidak akan menasihati Klien tentang profitabilitas transaksi, 
memberikan perkiraan pada posisi terbuka atau rekomendasi tentang keputusan 
investasi. 

3.4. Klien mengakui bahwa server Perusahaan adalah satu-satunya sumber 
informasi yang andal tentang kutipan saat ini. Kutipan yang tercermin dalam terminal 
perdagangan Klien tidak dapat diandalkan karena kemungkinan koneksi yang tidak 
stabil antara terminal perdagangan Klien dan server Perusahaan, yang akibatnya 
sebagian dari harga aset mungkin tidak mencapai terminal perdagangan. 

3.5. Semua kerugian, termasuk dan keuangan, yang terkait dengan tidak diterimanya 
pesan oleh Klien dari Perusahaan atau dengan keterlambatan penerimaan, adalah 
tanggung jawab Klien. 

3.6. Risiko operasi berulang jika Klien tidak menunggu konfirmasi status transaksi 
sesuai dengan pesanan sebelumnya dan mengirim yang baru adalah tanggung 
jawab Klien. 

3.7. Klien mengakui bahwa informasi yang diterima dan/atau dikirim melalui e-mail 
dalam bentuk tidak terenkripsi tidak dilindungi dari akses tidak sah oleh pihak ketiga. 
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3.8. Menutup jendela peramban web oleh Klien tidak membatalkan pesanan atau 
permintaan yang telah dikirim kepada mereka untuk diproses. 

3.9. Klien bertanggung jawab penuh untuk menjaga semua informasi rahasia yang 
terkait dengan operasi perdagangannya. Setiap kerugian finansial Klien, termasuk 
dengan akses tidak sah ke terminal perdagangan Klien (Akun Individu) oleh pihak 
ketiga, adalah tanggung jawab Klien. 

3.10. Perusahaan tidak bertanggung jawab atas akses tidak sah pihak ketiga ke data 
pribadi Klien, alamat e-mail, isi surat, data akses, dll., yang terjadi atau mungkin 
terjadi sebagai akibat dari transfer informasi tersebut antara Perusahaan dan pihak 
lain mana pun melalui koneksi Internet, telepon, atau sarana elektronik. 

3.11. Klien menanggung semua tanggung jawab atas kemungkinan kerugian 
finansial dan kerugian lain (risiko) jika pelaksanaan operasi tidak dimungkinkan jika 
ada pengenalan batasan legislatif oleh negara tempat tinggal Klien. 

3.12. Perusahaan tidak menjamin bahwa transaksi yang terkait dengan perputaran 
instrumen keuangan derivatif tidak atau tidak akan dikenakan pajak. Perusahaan 
tidak memberikan nasihat hukum, keuangan, dan lainnya tentang transaksi Klien. 
Klien berjanji untuk secara independen mencari bantuan yang memenuhi syarat jika 
ia memiliki pertanyaan atau keraguan mengenai kewajiban pajak. Klien bertanggung 
jawab untuk membayar biaya apa pun (termasuk pajak) untuk transaksi yang 
dilakukannya. 

3.13. Jika dana Klien untuk pengisian Akun (penarikan dari Akun) melewati pihak 
ketiga, Perusahaan tidak bertanggung jawab atas tindakan dan/atau kelalaian orang 
tersebut. 

3.14. Dengan berlangganan Sinyal Perdagangan Perusahaan, Klien memahami dan 
menerima bahwa Sinyal Perdagangan bukanlah penawaran, indikasi langsung 
(rekomendasi) kepada Klien untuk menyimpulkan operasi atau nasihat profesional. 
Selain itu, Perusahaan tidak menjamin bahwa Sinyal Perdagangan mewakili 
informasi yang benar, akurat, dan terkini. Perusahaan tidak bertanggung jawab 
kepada Klien atau pihak ketiga baik untuk Sinyal Perdagangan itu sendiri maupun 
untuk keputusan yang dibuat berdasarkan Sinyal tersebut. 

3.15. Dengan mengirimkan Aplikasi Perusahaan untuk operasi, Klien sepenuhnya 
memberikan laporan atas tindakannya, mengevaluasi peluang dan kerugian. 

3.16. Klien memilih strategi perdagangannya sendiri dan mengambil tindakan 
spesifik, mengandalkan pengetahuan dan pemahaman pribadinya tentang pasar, 
atau pada pendapat pakar profesional yang independen di bidang ini dan tidak 
berafiliasi dengan Perusahaan. 

3.17. Setiap keputusan Klien di situs pasar keuangan adalah tanggung jawab Klien. 
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3.18. Klien memahami bahwa aktivitas di pasar instrumen keuangan derivatif bersifat 
spekulatif, yang berarti membawa risiko dan hanya cocok untuk orang-orang yang 
menyadari dan bersedia mengambil risiko keuangan, hukum, dan risiko lainnya. 
Selain itu, orang-orang tersebut memiliki pengetahuan yang cukup dan siap untuk 
kehilangan jumlah yang diinvestasikan, dengan mempertimbangkan situasi 
kehidupan (keuangan) mereka. 

 


